A AYA Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados -
e Laboratorio Nacional de Aguas

07 de abril del 2025

Sefores
CH-AC-287-SURF SIDE POTRERO TEMPATE
Presente
Ref.: Resultado de Evaluacion, 2024

Estimados sefiores:

El Programa Sello de Calidad Sanitaria, en la categoria de Entes Operadores, tiene como objetivo
desarrollar una herramienta para la optimizaciéon de la gestién del recurso hidrico. Esto se logra
mediante el mantenimiento y mejora de las estructuras de los sistemas de abastecimiento de agua, asi
como la involucracién de la poblacion en temas ambientales. Todo ello con el fin de beneficiar la calidad

del servicio y asegurar el adecuado suministro de agua potable, en pro de la salud publica de Costa Rica.

Por lo tanto, a continuacidn, se presenta la evaluacidon obtenida para el periodo 2024.

A continuacion, el detalle de su evaluacion:

1.1 Proteccién (5 puntos)

1.Fuentes (10 puntos) e
1.2 Mantenimiento (5 puntos)

2. Tanques y Redes (10 puntos) 10

3.1 Desinfeccidn (5 puntos)

3. Cloro (10 puntos) "
3.2 Bitacora (5 puntos)

4.1 Informar sobre la calidad del agua (2.5 puntos) 2.5
4.2 Acto de Premiacion (1.25 puntos) 1.25
4. Cultura Hidrica (20 puntos) 4.3 Iza de la Bandera (1.25 puntos) 1.25
4.4 Educacion Ambiental (10 puntos) 10

4.5 Lavado de Manos (5 puntos) 5




——— Laboratorio Nacional de Aguas

‘\@ Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
p—

Control Operativo 10
Potable 25
Riesgo 15
Nota Final
Estrellas Blancas
Estrella Dorada
Estrella Azul

Favor cualquier apelacién favor presentarla antes del 15 de mayo del afio en curso.
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